
​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​Instructions​ ​to​ ​Submit​ ​a​ ​Direct​ ​Debit​ ​or​ ​Credit​ ​Card​ ​or  
​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​ACH​ ​Direct​ ​Debit​ ​Payment​ ​Form 

 
1.​ ​​ ​​ ​​ ​Click​ ​on​ ​the​ ​payment​ ​form​ ​you​ ​wish​ ​to​ ​complete:​ ​​ ​​ACH​ ​Direct​ ​Debit​ ​Application​​ ​or​ ​​Direct​ ​Debit​ ​or 

Credit​ ​Card​ ​Application​.​ ​​ ​The​ ​ACH​ ​(automated​ ​clearing​ ​house)​ ​will​ ​authorize​ ​Nexus​ ​to​ ​process​ ​funds 
from​ ​your​ ​checking​ ​or​ ​savings​ ​account​ ​(have​ ​a​ ​check​ ​handy​ ​to​ ​enter​ ​the​ ​required​ ​information;​ ​Direct 
Debit​ ​or​ ​Credit​ ​Card​ ​will​ ​authorize​ ​Nexus​ ​to​ ​process​ ​funds​ ​from​ ​your​ ​debit​ ​or​ ​credit​ ​Card​ ​(have​ ​debit​ ​or 
credit​ ​card​ ​handy​ ​to​ ​enter​ ​required​ ​information). 

 
2. Fill​ ​in​ ​your​ ​Name​ ​(see​ ​sample​ ​below)​ ​and​ ​email​ ​address​ ​(proof​ ​email)​ ​since​ ​you​ ​will​ ​receive​ ​a 

verification​ ​email​ ​before​ ​the​ ​form​ ​can​ ​be​ ​submitted​ ​to​ ​Nexus.  

​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​  

3. Scroll​ ​down​ ​and​ ​complete​ ​the​ ​payment​ ​form.​ ​​ ​​ ​​ ​For​ ​current​ ​customers,​ ​the​ ​account​ ​number​ ​and​ ​access 
card​ ​number​ ​can​ ​be​ ​found​ ​on​ ​access​ ​card,​ ​invoice​ ​or​ ​receipt.  

 
4. At​ ​customer’s​ ​signature​ ​scroll​ ​to​ ​X​ ​(signature​ ​box).​ ​​ ​There​ ​are​ ​two​ ​options​ ​to​ ​sign:  

Drag​ ​the​ ​mouse​ ​to​ ​sign,​ ​or​ ​select​ ​“other​ ​signature​ ​options”​ ​and​ ​select​ ​“Type​ ​to​ ​Sign”​ ​and​ ​type​ ​your 
name​ ​in​ ​YOUR​ ​NAME​ ​field​ ​and​ ​select​ ​preview.​ ​​ ​Your​ ​signature​ ​will​ ​appear​ ​in​ ​the​ ​signature​ ​field.  

5. Scroll​ ​over​ ​to​ ​Date​ ​Field​ ​and​ ​use​ ​calendar​ ​pop​ ​up​ ​to​ ​select​ ​current​ ​date. 

 

6. Press​ ​Green​ ​Submit​ ​Signature​ ​Box.​ ​​ ​​YOU​ ​ARE​ ​NOT​ ​DONE​ ​YET,​ ​PLEASE​ ​KEEP​ ​READING. 

 

7. After​ ​pressing​ ​the​ ​Submit​ ​Signature​ ​box,​ ​the​ ​customer​ ​will​ ​see​ ​a​ ​similar​ ​sample​ ​message​ ​on​ ​the​ ​screen 
indicating​ ​Email​ ​Verification​ ​is​ ​required: 

 

8. Customer​ ​will​ ​receive​ ​a​ ​verification​ ​email​ ​and​ ​must​ ​click​ ​the​ ​link​ ​to​ ​verify​ ​and​ ​submit​ ​the​ ​form.​ ​​ ​​ ​Once 
the​ ​link​ ​is​ ​clicked,​ ​the​ ​form​ ​will​ ​submit​ ​to​ ​Jen​ ​Hafner​ ​at​ ​Nexus​ ​Parking​ ​Systems​ ​and​ ​will​ ​be​ ​updated.  

Questions?​ ​Email​ ​customerservice@nexusparkingsystems.com​ ​or​ ​call​ ​866-220-2299.​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​​ ​11/1/2017 


